UFFICE DI PROSSIMITA

la giustizia piu vicina ai cittadini
Servizio pubblico di infarmazions & assistenza por 13 volontaria g’iu..rrisdizinne

UFFICI DI PROSSIMITA DELLA REGIONE ABRUZZO
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Oggetto: INFORMATIVA PRIVACY PER | CITTADINI UTENTI DEL PORTALE GPROX UFFICI DI
PROSSIMITA DELLA REGIONE ABRUZZO

Nell’ambito del progetto “Uffici di Prossimita (UdP) Regione Abruzzo - La giustizia pili vicina ai
cittadini”, Programma Operativo Complementare (POC) al PON Governance e Capacita Istituzionale
2014-2020 Asse: 1 Obiettivo Specifico: 1.2, Azione: 1.2.2, nelle scorse settimane sono stati inaugurati
e resi operativi 19 Uffici di Prossimita diffusi nei circondari di competenza dei Tribunali che presiedete.

Gli sportelli degli Enti Locali sono abilitati al deposito telematico grazie alla piattaforma online G-Prox,
realizzata da Regione Liguria tramite la societd in-house Liguria Digitale nell'ambito del progetto
ministeriale rivolto alla giustizia di prossimita. Il portale & stato predisposto per la Regione Abruzzo ed
& consultabile a questo indirizzo: hitps://ufficiprossimita.abruzzo.gprox.it/index.php

G-Prox permette un accesso telematico tramite Spid ai cittadini utenti, attraverso il quale & possibile
prenotare un appuntamento presso U'Ufficio di Prossimita, porre quesiti e chiedere delucidazioni agli
addetti, facilitando quindi la gestione dell’utenza e la programmazione delle attivita.

Per abilitare questo tipo di accesso, in ottemperanza alle normative sulla gestione dei dati personali,
Liguria Digitale ha realizzato un modello di informativa sul trattamento dati rivolti al cittadino, che
dovranno essere inseriti nella sezione “privacy policy” del portale.

Alleghiamo a questa comunicazione il modello di informativa proposto, in modo che possiate
prenderne visione ed eventualmente segnalarci richieste di chiarimento, modifiche, integrazioni. In
assenza di segnalazioni procederemo alla modifica dei contatti e all'inserimento nel portale di
un’informativa per ogni Tribunale.

Vi preghiamo di far arrivare qualsiasi comunicazione o segnalazione allindirizzo e-mail

progettoudp@formez.jt
V.%o
S olrpowe £
Pescara, 27/11/2025 Oees BOR ol oppest g
Cealone wn -QO'CA_LL_Q_}\UO(
T T T T e e R TSRO WS T e A ol 9
S e e s o B 4 PenEs pacsEs.. ez 1

T i ol

o q\ﬁ("{gﬁ'@ma‘ggmﬁ



Gentile cittadino-utente,

per fornirLe t servizi richiesti attraverso 'Ufficio di Prossimita, verranno trattati i Suoi dati personali. La invitiamo
pertanto a leggere attentamente il presente docummento, nel quale potrd trovare ogni informazione utile a
comprendere per quale scopo e con quale modalita avverra il trattamento.

. TITOLARE DEL TRATTAMENTO E RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DE[ DATI PERSONALL

Il Titolare del Trattamento, anche in rappresentanza del Ministero di Giustizia, & il TRIBUNALE ORDINARIO DI ...
(di seguito “Titolare”), con sedein ..., via ..., CAP ..., telefono ..., email: ..., pec: ....

ILTitolare informa che il Ministero di Giustizia ha nominato un Responsabile della Protezione dei Dati {(RPD) ¢ Data
Protection Officer (DPQ} ai sensi degli artt. 37 e ss. del Regolamento che potra essere contattato per questioni
inerenti al trattamento dei dati dell'Interessato, al seguente indirizzo email;

i ionedati@glustizia.it .

:
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INFORMAZIONI| SUL TRATTAMENTO

1. Finalita del trattamanto e base giuridica del trattamento

Il trattamento dei dati personali effettuato attraverso gli Uffici di Prossimita & volto a consentire un facile accesso
dei cittadini ai servizi in ambito giudiziario e sociosanitario; il Titolare siimpegna a trattare i dati secondo i principi
di correttezza, liceit3, trasparenza, nel rispetto delle predette finalita, raccogliendoli nella misura necessaria ed
esatta per il trattamento.

La base giuridica del trattamento siidentifica nell’art. 6, ¢. 1, lett. e) Reg. 2016/UE/679 (il trattamento & necessario
perl'esecuzione diuncompito diinteresse pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteri di cui sono investiti
il titolare del trattamento nell’ambito del PON Governance e Capacita istituzionale 2014-2020 - Progetto Uffici di
Prossimita

IL trattamento avverrd in modalith cartacea e mediante strumenti informatici con profili di sicurezza e
confidenzialita idonei a garantirne la sicurezza e la riservatezza nonché ad evitare accessi non autorizzati ai dati
personali.

2. Datipersonali

| dati oggetto di trattamento sono guelli raccolti dall’Ufficio di Prossimita attraverso Uinterazione con Lej o quelli
reperiti dalla anagratica regionale di riferimento o quelli restituiti/prelevati dal sistema informatico del Ministero
della Giustizia. In particolare, si tratta di:

- dati personali comuni, fra cui: codice fiscale, cognome, nome, data nascita, luogo nascita, indirizzo
residenza, cap di residenza, comune residenza, telefono, celiulare, s-mail;
- categorie particolari di dati ai sensi dell’articolo 9 del Regolamento fra cui: l'origine razziale o etnica, il



sesso, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all'orientamento sessuale, dati sociosanitari;

- altri dati eventualmente presenti nelle copie dei documenti da Lei presentati per la
trasmissione/deposito in Tribunale;

- dati mutuati dal sistema informatico del Ministero della Giustizia fra cui: estremi del fascicolo giustizia,
estremi di provvedimenti del Tribunale.

Con riferimenta alla categoria di dati particolari trattati, la base giuridica s identifica nell’art. 8, ¢. 2, lett. f} (il
trattamento & necessario per accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria o ogniqualvolta le
auterita giurisdizionali esercitino le loro funzioni giurisdizionali).

3. Naturadel trattamento
IL conferimento dei dati & obbligatorio.

Il conferimento di ulteriori dati personali non richiesti direttamente dalla legge o da altra normativa potra essere
comungque hecessario qualora tali dati personali siano connessi o strumentali all'instaurazione, attuazione o
prosecuzione delle finalith sopra descritte; in tal caso leventuale rifiuto di fornirli potrebbe comportare
'impossibilita di eseguire correttamente il rapporto in essere.

4. Modalita di trattamento e periodo di conservazione dei dati

Il trattamento avviene con modalith manuale e telematica in modoe da garantire la sicurezza ¢ la riservatezza del
dati, nanché ad evitare accessi non autorizzati ai dati personali. | dati personali vengono conservati per due anni
dopo la chiusura amministrativa della pratica per la quale sono stati raccolti. Al termine di tal e periodo i dati
verranno cancellati o resi in forma anonima in via permanente.

Le copie di lavoro dei documenti vengono conservate per il tempo necessario per effettuare il deposito telematico
e restituite al richiedente ad sccezione della delega rilasciata all'Ufficio di prossimita e che verra conservata d at
Comune.

In caso direvoca della delega all’Ufficio di Prossimita la pratica verra portata anticipatamente a fine iter e le copie
di lavoro di tutti i documenti verranno restituiti ed i dati personali anonimizzati.

5. Ambito di conoscibilita e comunicazione dei dati
| dati personali, inoltre, saranno comunicati, per le sopra citate finalita, alle seguenti categorie di soggetti:

* Regione Liguria, in qualita di Responsabile del trattamento per la fornitura detl’infrastruttura informatica
dell’'Ufficio di Prossimita Virtuale, e garantisce U'erogazione ¢ la messa a disposizione del software
denominato Gprox, per il tramite della sua societa in house Liguria Digitale Spa incaricata della gestione
e manutenzione del sistema informativo;

e Ente Locale che ha istituito e gestisce 'Ufficio di Prossimita.

| predetti soggetti terzi che trattano dati personali per conto del Titolare sono stati nominati Responsabili del
trattamento ai sensi dell’art, 28 GDPR. Ai Suoi dati avranno altres! accesso gli operatori degli Uffici di Prossimita,
debitamente autorizzati ed istruiti sul trattamento dei dati personali.

6. Trasferimento dei dati all’estero

La gestione e la conservazione dei dati personali avvengono su server ubicati all’interno dell’Unione Europea efo
di societa terze incaricate e debitamente nominate quall Responsabili del trattamento.

| dati hon saranno oggetto di trasterimento al di fuori dell’Unione Europea. Resta in ogni caso inteso che il Titolare,
ove si rendesse necessario, avra facolta di spostare l'ubicazione dei server all'interno deli’Unione Europea e/o in
Paesi extra-UE.

In tal caso, il Titolare assicura sin d’ara che il trasferimento dei dati Extra-UE avverra in conformita agli artt. 44 ss.
del Regolamento ed alle disposizioni di legge applicabili stipulando, se hecessatio, accordi che garantiscano un
livello di protezione adeguato.



DIRITTI DEGLI INTERESSATI

Lei ha il diritto di richiedere & di ricevere, in gqualungue momento, infoermazioni in merito ai Suoi dati personali
trattati dal Titolare o di chiederne la rettifica. Ove applicabile, ha diritto di chiederne la cancellazione, dilimitarne
il trattamento e di ricevere, in un formato strutturato, di usc comune ¢ leggibile da dispositive automatico, i dati
personali che la riguardane; ha inoltre, il diritto di opporsi al trattamento dei Suoi dati, ai sensi di quanto previsto
all'art. 21 GDPR, o di proporre un reclamo all’Autoritd Garante competente secondo guanto previsto all'art. 77
GDPR i cui recapiti sono rinvenibili sul sito www.garanteprivacy.it. Pud indirizzare ogni richiesta in merito ai Suoi
diritti direttamente al Titolare ai seguenti indirizzi: ... - ...



